附件一：

	需求明细表

	类 别
	项 目
	需  求
	备 注

	软件
	线上预约
	1.用户通过微信进行线上门票预约并在线支付，预约成功后生成取票二维码

2.实现线上退票（可部分退票，支持取消退票）

3.用户预约成功后能查询到购票订单
	

	
	线下窗口
	1.实现线下售票、补票、退票、取票等功能

2.设置特殊购票（特殊人群票、接待票）模块
	

	
	管理后台
	1.权限设置（自定义不同岗位账号权限等）

2.订单管理（能查询订单情况，显示订单状态，自定义退票时间限制等）

3.财务报表（可汇总日、月、年销售金额，且相应财务报表能导出等）

4.购票/取票统计（统计每个场馆每天购票及取票数量，影院区分成人票及儿童票的统计等）

5.影院管理（自定义影院类型、影片上新/下架管理、影片放映计划等）

6.票种管理（自定义不同票种类型、数量、价格，自定义订单限购数量等）

7.开、闭馆设置（自定义开闭馆时间，闭馆不能预约）

8.硬件管理（自助取票机、闸机等）
	

	硬件
	A馆闸机
	1.更换闸机控制主板连接票务系统，实现软、硬件一体化管理

2.新增高灵敏度身份证及二维码阅读器

3.新增显示屏及语音播报器（闸机设备验证门票时，进行语音播报。示例：请通行、无效票、非法闯入等语音提示）

4.新增红外感应器，防止出现闸机夹人情况
	A馆入口5个通道



	
	B馆闸机
	1.更换闸机控制主板连接票务系统，实现软、硬件一体化管理

2.新增二维码阅读器

3.新增显示屏及语音播报器（闸机设备验证门票时，进行语音播报。示例：请通行、无效票、非法闯入等语音提示）

4.新增红外感应器，防止出现闸机夹人情况

5.出口闸机新增计数装置，动态管理馆内容纳人数
	B馆入口2个通道，出口2个通道

	
	自助取票机
	1.新增高灵敏度身份证及二维码阅读器

2.实现自助购票、取票功能
	自助取票机4台

	其他
	
	新增手持式检票机
	5台

	
	
	1.管线施工

2.安装调试与培训
3.设备运保费

4.本地部署
	


